RENTMAN INTRODUCEERT VERSIE 3.0

“VOLGENDE STAP IN
VERHUURSOFTWARE"

Een paar jaar geleden zorgde Rentman voor een frisse wind in de wereld van

verhuursoftware. Het jonge bedrijf kwam met een webbased pakket dat vanaf elke plek te

benaderen is en verhuur- en productiebedrijven ondersteunt bij hun projectvoorbereiding.

Nu wordt met Rentman 3.0 een volgende stap gezet.

envoudig gezegd is Rentman een online tool om
Everhuur- en productiebedrijven te helpen bij hun
bedrijfsmatige processen. Bij de planning van mate-
riaal, personeel en transport bijvoorbeeld, maar ook bij het
maken van offertes en facturen en het delen en inzichtelijk
maken van informatie en planningen tussen de verschil-

lende lagen en de medewerkers van het bedrijf.
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WEBBASED

Eén van de voornaamste voordelen van Rentman is dat het
pakket 100% ‘webbased’ is. Bedrijven krijgen dus niet te
maken met hoge kosten voor de aanschaf of het onderhoud
van hardware of software, omdat alles online gebeurt. Het
is een kwestie van inloggen en aan de slag gaan. Grote
handigheid daarbij is dat het inloggen overal kan gebeu-



ren: op kantoor, op locatie en desnoods thuis. De informatie is
altijd en overal beschikbaar, maar natuurlijk wel alleen voor
bevoegde personen. Er zitten sowieso tal van handige toepas-
singen in: het uitnodigen van freelancers voor een bepaalde
klus bijvoorbeeld. Ze krijgen een melding op hun telefoon en
kunnen direct aangeven of ze wel of niet beschikbaar zijn. Zo
stel je eenvoudig en snel je ploeg samen en de leden van die
ploeg kunnen vervolgens ook weer via mail of sms gewaar-
schuwd worden als er wijzigingen in de planning hebben
plaatsgevonden.

DOORONTWIKKELEN

Een systeem als Rentman is uiteraard altijd aan het dooront-
wikkelen. Dat resulteert nu in een nieuwe versie van de tool:
Rentman 3.0, waarmee gebruikers inmiddels kunnen ken-
nismaken. De update is gratis en zal bij alle bestaande klanten
worden doorgevoerd. Er is gebruik gemaakt van nieuwe
technieken, waardoor het bijvoorbeeld nog sneller is gewor-
den en er nu nog meer mogelijkheden zijn voor verhuurders
die bijvoorbeeld hun inkomende en uitgaande spullen willen
scannen, waarover verderop meer.

VOLGENDE STAP

“Door de algemene beschikbaarheid van mobiele devices met
snel internet zie ik verschuivingen in de verhuurbranche’,
vertelt Roy van den Broek van Rentman. “Kantoorwerk en
klussen op locatie raken steeds meer in elkaar verstrengeld, de
voorbereidingstijd van projecten en aanvragen wordt steeds
korter, mensen zijn gewend overal toegang te hebben tot data
en particulieren bestellen via een webshop. Vier jaar gele-
den pionierden we door hier in mee te gaan en als eerste een
volledige online verhuurpakket te lanceren, nu zetten we de
volgende stap met de ontwikkeling van Rentman 3.”

HYBRIDE OPLOSSING

“Door gebruik te maken van nieuwe technieken kunnen we
onderdelen van het systeem waarin de gebruiker aan het werk
is inladen in het geheugen van zijn computer”, verduidelijkt
Van den Broek de nieuwigheden. “De gebruiker werkt vanaf
zijn eigen computer en heeft dan geen wachttijden meer. Hij
merkt niets van kleine haperingen in de verbinding. Het is als
het ware een hybride oplossing. Hierdoor combineren we de
snelheid en het gevoel van desktop software met het gemak
van een online oplossing.”

CODES EN LABELS

Veel klanten hebben zich samen met Rentman ingezet om
bepaalde onderdelen van de software verder te ontwikke-

len. “Een mooi voorbeeld zijn de QR-codes en labels”, vertelt
Van den Broek. “Samen hebben we oplossingen gevonden

om zowel kleine objecten (vanaf 7mm) als complete kisten
eenvoudig te voorzien van QR-codes. De software kan de
papieren pakbon vervangen door een iPad. Met de iPad en een
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QR-code scanner scan je de exemplaren terwijl je spullen klaar
zet of ophaalt en weet je dus op serienummerniveau precies
waar alle apparaten zich bevinden.”

UITDAGING

Eén van de mensen die heel bljj is met deze ontwikkeling is
Ronald van Grootel van het bedrijf DjayGear, dat sinds begin
dit jaar naar volle tevredenheid gebruikmaakt van Rentman.
Van Grootel maakte voorheen gebruik van een ander pakket,
maar besloot over te stappen op Rentman: “Wij verhuren onze
spullen, zoals CD-spelers en draaitafels, in grote aantallen en
wilden die producten graag makkelijk kunnen scannen. Toen
ik voor het eerst met Rentman in aanraking kwam, was dat
ook bij hen nog niet mogelijk, maar Roy zag het als een uitda-
ging, zo vertelde hij. Na een tijdje belde hij me om te vertellen
dat ze het geimplementeerd hadden in Rentman en dat het
dus werkte. Het is typerend voor de persoonlijk en flexibele
manier van werken daar.”

OP LOCATIE

DjayGear stapte over en is daar tot op de dag van vandaag blij
mee. “Op alle spullen zitten nu stickertjes met een QR-code
en alles wat in- en uitgaat wordt gescand. Ik heb de betaversie
van Rentman 3.0 inmiddels mogen zien en ik moet zeggen dat
ik er enthousiast over ben.” Voor DjayGear is het ideaal dat
spullen ook op locatie gescand kunnen worden: “We kunnen
dan meteen zien of bijvoorbeeld dingen ontbreken. Wij verhu-
ren ook veel aan andere verhuurders en dan is het fijn om dat
op locatie meteen te doen en te kunnen zien of iets weg is. Op
de zaak hoef je dan bovendien niet nog een keer alles te scan-
nen. Ik heb dat nog bij geen enkel ander pakket gezien.” Ook
over het contact met de mensen van Rentman is Van Grootel
zeer te spreken: “Dat klikt gewoon goed. Je merkt dat het
vanuit een verhuurbedrijf ontstaan is en dat ze weten waar ze
over praten. Als we eens een probleempje hebben, dan kunnen
we meteen bellen. We spreken in onze eigen taal en het wordt
opgelost, dat is prettig werken.”
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BLIJ

Rentman heeft gebruiksgemak hoog in het vaandel
staan, benadrukt Roy van den Broek. “En we willen de
drempel om te beginnen met Rentman zo laag mogelijk
houden. Door het toevoegen van een template-editor
aan het basispakket kunnen gebruikers vanaf nu zelf
hun offerte-, factuur- en bonlayouts samenstellen. Als
gebruiker heb je dus geen consultancy- of opstartkos-
ten.” Decilux AV Sales was in 2012 een van de ‘early
adopters’ van Rentman. “Wij stapten destijds over van
een ander systeem, vooral omdat we graag ‘in the cloud’
wilden werken”, vertelt Sander Lankamp. “Dat was voor
ons het allergrootste voordeel. Van begin af aan zijn we
erg blij met die keuze geweest.”

ALLROUND

Decilux is een dry hire verhuurder, maar pakt met eigen
jongens ook zelf klussen op. “Festivalletjes bijvoor-
beeld, maar we hebben ook een aantal vaste bandjes
waar we voor werken. Ook dat plannen we allemaal met
Rentman”, vertelt Lankamp. Gezien de brede werkzaam-
heden van Decilux, wordt Rentman binnen het bedrijf

ACTUEEL sHow&EVENTS

RENTMAN HELPT BlJ:

- Materiaalplanning

- Personeelsplanning

- Transportplanning

- Agenda en tijdbeheer

- Financiéle overzichten, offreren, factureren

- Delen en inzichtelijk maken van informatie en planningen

vrij allround gebruikt. “Van de 100% die het systeem te
bieden heeft, gebruiken wij denk ik wel zo'n 95%”, zegt
Lankamp. “Het is heel flexibel en het grote voordeel is
dat je het altijd en overal kunt benaderen, met welke
device dan ook. De mensen erachter luisteren ook echt
naar ideeén van hun gebruikers. Als je ideeén hebt, dan
kun je die middels een tooltje in het systeem, een soort
ideeénbus, aangeven. Als er dan daadwerkelijk wat mee
gebeurt, dan krijg je daar netjes een melding van. Roy
van den Broek heeft me de nieuwe versie inmiddels ook
laten zien en heeft de voordelen uitgelegd van de nieuwe
technieken die gebruikt zijn. Het is allemaal een stuk
sneller en er zijn een paar upgrades in verwerkt, maar
de feeling is hetzelfde gebleven. Het wordt er alleen nog
maar beter op.”

Rentman 3 wordt geintroduceerd op de Plasa in London
(5 - 8 oktober), waar het bedrijf te vinden is op stand
M59.
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